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Des Trophées du tourisme pour tourner la page

= 25 novembre 2021 W toumizme

Successeurs du challenge de l'initiative touristique, le concours des Trophées du
tourisme récompensent des projets a méme de dynamiser le potentiel de la
destination Alsace. Cette année, dans un secteur encore étourdi par la crise
sanitaire, huit initiatives ont été mises a 'honneur lors d’'une cérémonie fastueuse a

Rorschwihr.

Dans le cadre déja prestigieux du nouveau caveau du
domaine Rolly-Gassmann, les Trophées du tourisme
ont été remis la semaine derniére par des
organisateurs sur leur 31. Autant Alsace Destination
Tourisme, I'agence touristique de la Collectivité
européenne d'Alsace, que le réseau des offices de
tourisme (RésOT-Alsace) et le Crédit Agricole Alsace
Vosges avaient a cceur de teinter I'événement d'une
solennité résolument souriante.

Emmanuel Lenys et Olrvier Nasti recoivent

un Trophée du Tounsme des mains du
conseller d'Alsace, Pierre Bihl. pour leur
mnitiative de repas offerts a des étudiants.
Photo F. M.

Une fagon, siirement, de rappeler les dix-huit derniers
mols sl délicats vécus par une profession toute
entiere. Une fagon, assurément, de se projeter vers
un avenir plus réjouissant. Si tel était le cas, ce
double objectif a été atteint.



Les huit lauréats de cette édition 2020-2021 (I'an dernier, les Trophées n‘avaient pas été
décernés pour cause de Covid) ont tous, a leur niveau, évoqué le besoin de rebondir et de
sortir de la morosité. Un besoin souvent incarné par la concrétisation du projet récompensé. «
En ces temps compliqués, susciter I'émulation comme le fait désormais le concours
des Trophées permet d'ouvrir de nouvelles perspectives », estime ainsi Jean-Pierre
Walter, président d'un RésOT-Alsace fort de prés de soixante offices de tourisme.

Parmi les huit lauréats des Trophées du tourisme Alsace 2021, trois initiatives
ont particuliérement attiré notre attention. Voila pourquoi.

La solidarité.

Il n"est pas ici question de dynamique touristique, mais plutét de maintien du lien social et
de soutien solidaire en temps de crise. Ces deux critéres ont d'ailleurs été ajoutés a ceux
qui ont coutume de servir a sélectionner les projets portant haut la banniére du tourisme
alsacien. Hopla Truck a été lancé en février dernier par Emmanuel Lenys, du café Rapp a
Colmar, et Olivier Nasti, chef étollé & Kaysersberg. Durant quatre semalnes, vite rejoints
par d’autres chefs alsaciens, ils ont préparé et offert 1 600 repas a des étudiants en
situation de précarité. Linitiative est relayé dans tous les médias nationaux et bientét
dupliqué ailleurs en France, de Bordeaux a Blois, de Toulouse a la Bretagne.

L'inédit.

La startup Patchguard de la Sundgauvienne Laétitia Lacote a
développé le concept d’une garderie ponctuelle de chiens sur sites
touristiques. Un premier essai, concluant, a la Cité de 'Automobile
de Mulhouse cet été, a conforté cette défenseuse du bien-étre
animal. Résultat, Patchguard proposera ses services (payants, 9€
de I'heure) aux abords du marché de Noél de Strasbourg et, peut-
étre, de celul de Mulhouse les samedis.




L’avant-gardiste.

Le domaine viticole Zeyssolff, 8 Gertwiller, propose depuis juillet
2020 une visite immersive de sa cave. Sa singularité réside dans la
présentation d’un film sur I'histoire familiale (vieille de 250 ans)
mais surtout sur le support de projection : a 180° sur des fits de
chéne eux aussi centenaires. Adaptée aux attentes d‘une clientéle

_ . ameéricaine qui a ses habitudes chez les Zeyssolff, cette immersion
s’est couplée a une petite révolution a I'échelle du vignoble d’Alsace. Les huit visites-
dégustations organisées quotidiennement - quatre en frangais, quatre en anglais — sont
désormais payantes (14 €). Prochaine réalisation dans ce domaine proactif, un espace de
coworking dédié aussi a I'accueil de séminaires. Pour séduire des clients, touristes et

d'affaires, toujours plus diversifiés.

Depuis 2009, plus de 70 initiatives alsaciennes ont été mises a I'honneur pour leur qualité, leur
originalité et leur impact en terme d‘attractivité touristique de la région. Les plus récentes sont
donc marquées du sceau de la remise en question et, implicitement, de ‘optimisme. Comment
percevoir autrement I'hétel 48° Nord d’Emil Leroy-Jénsson, pause boréale lovée a

Breitenbach ? Qu le fameux chemin des cimes émergeant au-dessus du parc naturel des
Vosges du Nord ? Ces deux réalisations, comme celles d'un escape game singulier car... en
extérieur, du spa du Parc Hotel d'Obernai et des cahiers de vacances de |‘office de tourisme du
val de Villé, donnent envie de sortir, de découvrir, de prendre du plaisir.

Elles procurent aussi un coup de jeune et de contemporain a |‘offre touristique alsacienne.
Autant d’excellentes raisons de recevoir un trophée et de tourner la page d'une crise qui a
frappé de plein fouet les acteurs du tourisme.
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https://www.alsace-destination-tourisme.com



